Zatgcznik techniczny

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu SAFESTAR

Wyrazy i zwroty pisane z wielkich liter uzyte w niniejszym
dokumencie zostaty zdefiniowane w pkt. 2 ,Regulaminu
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng z wykorzystaniem
systemu SAFESTAR” i bez wzgledu na liczbe, rodzaj i
przypadek w jakich sg uzyte, nalezy im nadawacé
znaczenie tam nadane, chyba Zze z treSci niniejszego
dokumentu wynika wyraznie, Ze majg one inne znaczenie.

1. Architektura Systemu

System Safestar jest rozwigzaniem chmurowym typu SaaS
(Software as a Service). Oznacza to, ze jest on dostepny w
formie gotowej do dziatania Ustugi Safestar swiadczonej
drogg elektroniczng przez internet. Klient otrzymuje dostep
do Systemu poprzez przegladarke internetowag
zainstalowang na Komputerze Odbiorczym Klienta z
dostepem do internetu.

W ramach $wiadczonych Ustug DMSI zapewnia Klientowi
wszelkie niezbedne do dziatania Systemu elementy
techniczno-organizacyjne, takie jak:

- serwery;

- baze danych;

- aplikacje;

- aplikacje mobilne;

- kopie danych;

- bezpieczenstwo fizyczne infrastruktury (data center);

- cyberbezpieczenstwo (firewall);

- wsparcie techniczne;

- szkolenia.

2. Moduly Systemu

System Safestar sktada sie z nastepujacych modutéw:

2.1. Konto — modut umozliwiajgcy wprowadzanie i edycje
danych oraz parametréw konfiguracyjnych.

2.2. Konsola — modut stuzacy do zarzadzania alarmami i
wideo obchodami.

2.3. Mapa — modut do wizualizacji obiektéow GPS na
mapie cyfrowe;j.

2.4. Wideo — modut do zarzgdzania i obstugi strumieni

wideo

2.5. Raporty — modut umozliwiajagcy generowanie
raportow.

2.6. Alerty — Kkonfigurowalne przez Uzytkownikow

powiadomienia przesytane mailem, SMSem Ilub
technologig push.

2.7. Modut VolP — umozliwia komunikacje gtosowg
operatorow stacji monitorowania z gtosnikami i
wideodomofonami VolP.

2.8. Safestar Al - umozliwia skonfigurowanie Ustug
Safestar Al.

Szczegotowe i aktualne informacje  dotyczace
funkcjonowania poszczegdlnych modutéw i Ustug znajdujg
sie na stronie internetowej https://safestar.ai/.

3. Podstawowe zadania
System (Ustugi Safestar)

realizowane przez

3.1. Konto Klienta

Konto jest wydzielong przestrzenig logiczng Systemu, w

ktérej sg gromadzone i przetwarzane dane Klienta. W

ramach Konta Klienta, mozliwe sg miedzy innymi:

- tworzenie Uzytkownikdéw i nadawanie im uprawnien;

- konfiguracja parametréw pracy wybranych funkcji
Systemu;

- wprowadzania i edycja parametrow umozliwiajgcych
odbidr sygnatow;

- konfiguracja raportow i alertow;

- konfiguracja dostepu z Aplikacji Mobilnych.

Klient samodzielnie wprowadza dane i konfiguruje
ustawienia w Systemie. DMSI moze w okreslonych
przypadkach korygowac¢ ustawienia oraz usung¢ Konto
Klienta po zakonczeniu Umowy.

3.2. Monitoring sygnatéw alarmowych

Monitoring sygnatéw alarmowych umozliwia odbiér oraz

obstuge sygnatéw alarmowych wysytanych z Urzgdzen

Nadawczych Monitoringu, ktére sg zainstalowane w

Obiektach monitorowanych. W ramach tego System

umozliwia miedzy innymi:

- zbiorcze przedstawienie i
sygnatow alarmowych;

- rejestracje zdarzen oraz czynnosci podjetych przez
Uzytkownika;

- podglad do przypisanych procedur oraz upowaznien;

- podglad historii zdarzen.

obstuge odbieranych

3.3. Monitoring wideo

Monitoring wideo umozliwia odbiér oraz przetwarzanie

strumieni wideo z kamer zainstalowanych na Obiektach

monitorowanych. W ramach tego modutu System

umozliwia miedzy innymi:

- wyswietlanie oraz zarzgdzanie strumieniami wideo;

- konfiguracje video obchodéw oraz zdalnego nadzoru
wideo;
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- odbiér alarméw generowanych przez uktady analityki
wideo.

3.4. Monitoring GPS

Monitoring GPS umozliwia odbiér oraz przetwarzanie

danych  pochodzgcych z Urzadzen  Nadawczych

Monitoringu z informacjg GPS, miedzy innymi w

nastepujgcym zakresie:

- wizualizacje pozyciji oraz trasy Obiektu
monitorowanego na mapie cyfrowej;

- zbiorcze przedstawienie informacji przekazanych

przez nadajnik GPS.
3.5. Raportowanie

Raportowanie to funkcjonalnos¢ umozliwiajgca

konfiguracie i generowanie raportéw w formie

elektronicznej z informacji gromadzonych w Systemie,

miedzy innymi w zakresie:

- ustalania zakresu
raportach;

- sposobu generowania - recznego lub automatycznego
w okreslonym czasie;

- konfigurowania automatycznej wysytki raportéw na
okreslone adresy e-mail;

- konfigurowania formatu pliku raportu: PDF lub XLS.

danych prezentowanych w

3.6. Generowanie i wysytanie alertéw

Alerty to krétkie informacje wysytane SMSem lub mailem
wygenerowane automatycznie na podstawie
skonfigurowanych parametrow.

3.7. Modut komunikacji gtosowej VolP

System umozliwia wykonywanie potgczen glosowych z
Systemu do gtosnikéw zainstalowanych na Obiektach
monitorowanych przez Klienta.

3.8. Safestar Al

Safestar Al umozliwia skonfigurowanie Ustug Safestar Al:

- analiza jakosci strumienia wideo;

- wideo patrol i weryfikacja alarmu wideo;

- analiza pre-alarmoéw wideo.
Poprawne dziatanie Ustug Safestar Al uzaleznione jest od
prawidtowego skonfigurowania ustugi przez Klienta. W
ramach konfiguracji Klient zobowigzany jest wiasciwie
okresli¢ nastepujgce parametry (wszystkie lub wybrane):

- obszar detekcji;

- procentowg

obiektow;
- czutosé analityki;

warto§¢  oczekiwanej  detekgiji

minimalng réznice w stosunku do poprzedniego
patrolu;

rodzaj kontrolowanej anomalii jakosci obrazu;
interwat testu;

miesieczne progi kosztowe Al;

czestotliwosé weryfikacji poprawnosci dziatania Al
przez operatora,

w zaleznosci od rodzaju konfigurowanej ustugi Safestar Al,

uwzgledniajgc

naturalne uwarunkowania i specyfike

monitorowanego obiektu.

4.

41.

4.2.

4.3.

Aplikacje Mobilne

Aplikacja Safestar Patrol jest dedykowana dla
patroli interwencyjnych, pracownikéw ochrony i
dozorcow, zatrudnionych przez Klienta. Safestar
Patrol oferuje szereg funkcji utatwiajgcych i
przyspieszajgcych komunikacje miedzy stacjg
monitoringu  Klienta (SMA), a patrolem
interwencyjnym (np. odbiér i obstuge alarméw,
kontrole pozycji, komunikator z SMA, przesytanie
zdje¢, kontrole punktéw NFC, obstuge procedur
dziatania, autokontrole tgcznosci). W celu
petnego wykorzystania funkcji Aplikacji Patrol
zaleca sie uzywanie urzgdzen mobilnych nie
starszych niz 3 lata od daty wprowadzenia ich na
rynek.

Aplikacja SafestarGO jest dedykowana dla os6b
trzecich, na rzecz ktérych Klient swiadczy ustugi
ochrony 0s6b lub mienia i pozwala na:

- monitoring alarméw, uzbrajanie, rozbrajanie,
podglad historii alarméw na danym Obiekcie
Monitorowanym, wspétprace z SMA,;

- podglad on-line z kamer i rejestratorow
zainstalowanych na Obiekcie
monitorowanym;

- monitoring GPS Obiektdw monitorowanych,
umozliwiajgcy lokalizacje pojazdéw i oséb z
wykorzystaniem systemu lokalizacji GPS, a
takze dostep do historii tras i parametrow
jazdy;

- sterowanie systemami alarmowymi, np.
rozbrajanie i uzbrajania i kontrole stanu wyjs¢;

- korzystanie z funkcji wzywania pomocy
(SOS);

- przesytanie komunikatéw ze zdarzen na
Obiekcie Monitorowanym w formie
powiadomien "push".

Aplikacja SafestarGo dziata na urzadzeniach
typu smartphone, posiadajgcych
oprogramowanie iOS lub Android, w wersjach
wskazanych w sklepach internetowych, w ktérych
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aplikacja jest dostepna do pobrania (odpowiednio
AppStore i GooglePlay).

zapewnienia prawidtowego dziatania Systemu,
DMSI zastrzega sobie mozliwos¢:
- dokonania odpowiednich zmian w konfiguraciji

4.4. Aplikacja Safestar Patrol dziata na urzadzeniach strumieni  pomocniczych, bez naruszania
typu smartphone, posiadajgcych parametréw  gtdbwnych  strumieni  wideo
oprogramowanie iOS i Android, w wersji rejestrowanych i oglagdanych Ilokalnie w
wskazanej w sklepach internetowych, w ktérych urzgdzeniach;
aplikacja jest dostepna do pobrania (AppStore i - dokonania odpowiednich zmian w konfiguraciji
Google Play). Dla petnego wykorzystania parametréw  danych  wysytanych  przez
funkcjonalnosci Aplikacji Safestar Patrol zaleca Urzadzenia  Nadawcze  Monitoringu  do
sie, aby urzgdzenie byto wyposazone w czytnik Systemu, takich jak: czestotliwo$s¢ ramki
NFC. danych, wielko$¢ ramki danych,czestotliwos¢

testow, ustawienia czasu nadajnika itp.;
- zablokowania odbioru danych z wadliwie

5. Urzadzenia  Nadawcze  Monitoringu w zainstalowanego/skonfigurowanego przez
Systemie Klienta Urzadzenia Nadawczego Monitoringu w

przypadku  zbyt duzej ilosci danych

5.1. System umozliwia wy$wietlanie sygnatow i przesytanych przez to urzadzenie (do czasu

zdarzen odbieranych z Urzadzen Nadawczych wtasciwej instalacji/konfiguracii).

Monitoringu. Sygnaly przesytane sa do Systemu  ©-/- Parametry dobrane przez DMSI nie beda

poprzez system transmisji/retransmisji alarmoéw, odbiegaty od ogdlnie przyjetych standardéw i norm

droga elektroniczng z wykorzystaniem publicznych oraz bedg umozliwiaty Klientowi wiasciwy odbior i

sieci telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci sieci interpretacje otrzymanych danych.

Internet i sieci GSM, z wykorzystaniem

.Sl.tgg(;lgdgggﬁzb infci)rrr%tgcl:(j(i)i;pu Sil(\jl)g]. unikacyjnego 6. Gwar'antowana dostepnosc¢ i czasy reakcji na
5.2. Na poprawno$¢ dziatania Systemu ma wplyw awarie

konfiguracja Urzadzen Nadawczych Monitoringu

oraz ustawienia parametrow ich pracy w Systemie. 6.1. DMSI gwarantuje Dostepno$¢ Systemu na
5.3. Poprawne dziatanie Systemu wymaga poziomie 99,8% w okresie 12 miesiecy.

dokonywania przez Klienta: 6.2. Przez ,Dostepnos¢ Systemu”, o ktdrej mowa w

5.3.1. poprawnej instalacji i konfiguracji systeméw pkt. 1 powyzej rozumieé¢ nalezy $redni, wyrazony
zabezpieczen elektronicznych (w tym Urzadzen w procentach catkowity czas, w ktorym System
Nadawczych Monitoringu), ktére sg instalowane na jest dostepny dla Uzytkownikéw (mozna sie do
Obiektach monitorowanych, a nastepnie niego zalogowac) oraz jego podstawowe funkcje
monitorowane w Systemie; (odbieranie i obstuga alarméw oraz potgczen

5.3.2. wykonywania ustug utrzymania technicznego i wideo) dziatajg poprawnie.
konserwacji elektronicznych systemow 6.3. Do Dostepnosci Systemu nie jest wliczany:
zabezpieczen, w tym Urzadzen Nadawczych 6.3.1. czas zaplanowanej przerwy technicznej
Monitoringu; przeznaczonej na prace konserwacyjne

5.4. Klient podtgcza do Systemu Urzadzenia Nadawcze Systemu. taczny czas zaplanowanych przerw

Monitoringu we wlasnym zakresie i jest technicznych moze wynosi¢ max. 4h w okresie
odpowiedzialny za ich poprawne funkcjonowanie 12 miesiecy. Czas trwania przerwy technicznej
oraz konfiguracje. DMSI udostepnia Klientom oznacza faktyczny czas, w jakim System byt
informacje dotyczace optymalnej i poprawne; niedostepny dla Uzytkownikéw, nie za$ czas
konfiguracji Urzadzen Nadawczych Monitoringu. orientacyjny, podawany przez DMSI w
Aktualne informacje na ten temat sg publikowane informacji o planowanych pracach serwisowych
na stronie https://safestar.ai/. lub konserwacyjnych Systemu.

5.5.  DMSI ma prawo optymalizowa¢ za posrednictwem 6.3.2. czas przerw spowodowanych  pracami
Systemu ustawienia parametrow technicznych konserwacyjnymi  dostawcéw, z  ktorych
(resolution, fps, bitrate, ustawienia zegara) korzysta DMSI, w szczegodlnosci: operatorow
elektronicznych systemow zabezpieczen telekomunikacyjnych, centrow kolokacji.
podtgczanych przez Klienta do Systemu. 6.3.3. czas nie dziatania aplikacji podmiotéw trzecich

5.6. W sytuacjach, ktére wg oceny DMSI bedg tego
wymagaty ze wzgledu na  koniecznos$é

zainstalowanych na Urzgdzeniach Systemu na
potrzeby Klienta, stuzagcych do odbioru i
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6.4.

6.5.

dekodowania sygnatow z systemow
zabezpieczen elektronicznych i Urzadzen
Nadawczych Monitoringu.

W  przypadku wystgpienia awarii krytycznej

Systemu, polegajgcej na braku dostepu do
Systemu lub zablokowania podstawowych zadan
realizowanych przez System, o ktérych mowa w
pkt 6.2. powyzej, DMSI zobowigzuje sie do
natychmiastowego podejmowania wszelkich
niezbednych dziatan majgcych na celu
przywrécenia petnej sprawnosci  Systemu.
Nieprawidtowosci w dziataniu Systemu, nie
bedace awarig krytyczng, majg status btedu
zwyktego.

Czasy reakcji na awarie:

7.1. DMSI udostepnia Klientowi przestrzen dyskowg do
wykorzystania na zapis sygnatéw, obrazéw i innych
danych gromadzonych w Systemie.

7.2. DMSI

zapewnia

przechowywanie danych

odbieranych i gromadzonych w Systemie, zgodnie z

ponizszg tabela:

Rodzaj danych
Klienta

Okres przechowywania

Dane wprowadzane
recznie do Systemu
(dane obiektow,
oso6b, konfiguracje,
procedury, opisy,

Okres trwania Umowy lub do
chwili usuniecia tych danych
przez Klienta

Zakres czynnosci Czas reakcji itp.)
Podjecie dziatar naprawczych niezwlocznie Sygnaly i zdarzenia | 24 miesigce (6 miesigcy on-line)
z systemow od daty zarejestrowania ich w
Przywrécenie dostepu do Systemu max. 1 alarmowych oraz Systemie
(logowanie) godzina analityki wideo
Przywrdcenie obstugi alarméw i max. 2 Zdjecia z kamer i 62 dni od daty zarejestrowania
strumieni wideo w konsoli godziny aplikacji mobilnych ich w Systemie
Przywrdcenie sprawnosci 5 Dni Zapis wideo z 14 dni od daty zarejestrowania
funkcjonalnosci pomocniczych Roboczych obstugi zdarzen i ich w Systemie
Systemu (raporty, historie tras GPS, lub przy nagrania
inne nie wymienione w wierszach najblizszej prealarmow
powyzej) - usuniecie btedu zwyktego aktualizacji
Systemu Sygnaty 12 miesiecy (6 miesigce on-line)

pochodzgce z
urzadzen GPS

od daty zarejestrowania ich w
Systemie

6.6. W razie podejrzenia wystgpienia awarii nalezy
zweryfikowa¢ status Systemu na  stronie
https://safestar.pl/status/. Jezeli wszystkie moduty
Systemu sg oznaczone na zielono, jako dziatajgce 7.3.  DMSI okresla limity zwigzane z iloscig
poprawnie, w pierwszej kolejnosci nalezy odbieranych sygnatéw i danych z Urzadzen
zweryfikowaé potgczenie z internetem. W Nadawczych Monitoringu, zgodnie z ponizszg
przypadku, kiedy ktéry$ z modutéw jest oznaczony tabela:
na zo6tto lub na czerwono nalezy $ledzi¢ informacje
prezentowane na stronie statuséw przez DMSI. W Urzadzenie Nadawcze lloéé sygnatéw
przypadku koniecznosci kontaktu telefonicznego i Monitoringu
zgtoszenia dodatkowych pytan Ilub informaciji, Max. na Srednio
nalezy kontaktowaC sie na catodobowy numer godzine | na dobe
wsparcia technicznego +48 22 112 17 91 lub drogg
mailowg na adres: pomoc@safestar.pl lub poprzez Nadajnik sygnatoéw alarmowych 60 1440
formularz na stronie: https://safestar.ail. (SSWIN)
Nadajniki GPS i urzadzenia do 180 4320
7. Przestrzen dyskowa, okresy przechowywania obchodow
danych i kopie zapasowe
Analityka wideo z jednej 12 144
kamery
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llos¢ danych na miesigc

Strumien wideo z jednej 10 GB

kamery

7.4. Klient bedzie informowany o kazdym
przekroczeniu ww. limitdbw poprzez odpowiednie
komunikaty = wyswietlane w  Systemie. W
przypadku przekroczenia ww. limitéw iloSci
danych DMSI naliczy optaty za przekroczenie,
zgodnie ze stawkami wskazanymi w Cenniku.

7.5. DMSI wykonuje automatyczne kopie zapasowe

Systemu raz na dobe.

8.  Ustugi Wsparcia technicznego

8.1.

8.2.

8.3.

DMSI zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz
Klienta Ustugi Wsparcia technicznego. W ramach
Ustug Wsparcia DMSI zobowigzuje sie udzielaé
Uzytkownikom odpowiedzi na pytania lub
udzielaé im wyjasnien dotyczacych dziatania
Systemu. Czynnosci powyzsze wykonywane
bedg wytacznie zdalnie, w formie opisane;j
ponizej.

Ustugi Wsparcia $wiadczone sg w Dni Robocze
w godzinach od 8.00 do 16:00.

Ustugi Wsparcia realizowane sg za
posrednictwem srodkow komunikacji
elektronicznej, w szczegolnosci:

- formularza na stronie internetowe;j

https://pl.safestar.ai/kontakt/;

- poczty e-mail: pomoc@safestar.pl;

- kontaktu telefonicznego w Dni Robocze, w
godzinach od 8.00 do 16:00 — tel. +48 22 112
17 91.

9.  Wersja demonstracyjna Systemu

9.1.

9.2.

DMSI umozliwia Klientom skorzystanie =z
bezptatnej wersji Systemu. Jest ona dostepna po
zatozeniu Konta z poziomu strony internetowe;j
https://pl.safestar.ai/ i zaakceptowaniu
Regulaminu korzystania z konta demo. W celu
zatozenia takiego bezptathnego Konta nalezy
wprowadzi¢ adres email oraz telefon osoby, ktéra
konto zaktada. Osoba ta otrzyma uprawnienia
administratora, ktére umozliwiajg wykonywania
wszystkich dostepnych czynnosci w Systemie, w
obrebie Konta Klienta.

Bezptatne konto oferuje dostep do wszystkich
funkcjonalnosci Systemu, z zastrzezeniem
limitow Urzadzen Nadajnikéw Monitoringu oraz

limitbw w dostepie do modutéw dodatkowych,
okreslonych w ponizszej tabeli:

Rodzaj monitorowanego urzadzenia llos¢
Obiekty stacjonarne 10 szt.
Kamery wideo 10 szt.
Nadajnik GPS 1 szt.
Wartownicze (AT/AG/SafestarPatrol) 1 szt.
Przycisk SOS (SafestarGO) 1

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Eksport danych z Systemu

Klient w dowolnym momencie moze zazgdac
wyeksportowania swoich danych zgromadzonych
na Koncie Klienta w Systemie. Ze wzgledu na
bezpieczenstwo danych eksportu Danych Klienta
moze dokona¢ na zlecenie Klienta wytgcznie
DMSI.

W celu zlecenia eksportu Danych Klienta
Uzytkownik o uprawnieniach Administratora
loguje sie do Systemu i wybiera z menu
uzytkownika zakladke ,kopia danych”. Po
kliknieciu w ww. zaktadke wyswietla sie
formularz, ktory nalezy wypetni¢ danymi osoby
upowaznionej do otrzymania wyeksportowanych
danych (imie, nazwisko, adres e-mail, telefon).
Po wypetnieniu i zatwierdzeniu formularza
System generuje dokument upowaznienia w
formacie PDF, ktéry nalezy pobrac i wydrukowac.
Wydrukowane upowaznienie musi  zostac
podpisane przez osoby upowaznione do
reprezentacji Klienta zgodnie z danymi
ujawnionymi w CEIDG, KRS Ilub innych
dokumentach rejestrowych Klienta, zeskanowane
i przestane na adres: biuro@safestar.pl. Po
pozytywnej weryfikacji upowaznienia przez
DMSI, System wysyta link na adres e-mail osoby
wskazanej w upowaznieniu. Po kliknieciu w link
osoba upowazniona moze pobraé kopie bazy
danych zgromadzonych na Koncie Klienta.

Kopia bazy danych przygotowana jest w postaci
spakowanego i zabezpieczonego hastem
archiwum, ktére zawiera pliki SQL z danymi
Klienta. W celu rozpakowania archiwum nalezy
wpisac¢ hasto wystane przez System smsem, na
numer telefonu wskazany w upowaznieniu. Link z
danymi jest aktywny przez 7 dni.

Dane zawarte w wyeksportowanym pliku sg
wlasnoscig Klienta. Jednakze struktura bazy
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danych (uktad bazy danych, ich zestawienie i
dobdr) stanowi utwor w rozumieniu ustawy z dn.
4 |utego 1994r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 2019.1231 t..) i jako utwor
jest przedmiotem prawa autorskiego
przystugujacego DMSI Trade sp. z o.0. Ze
wzgledu na powyzsze, Klient nie jest
upowazniony do korzystania z tego utworu w
celach innych niz dostep do zawarto$ci bazy
danych i korzystanie z danych. Za dziatania i
zaniechania osob, ktérym Klient umozliwit dostep
do plikdw, Klient odpowiada jak za wiasne
dziatania i zaniechania.

Zalacznik nr 1.2
Zalacznik nr 2 do Regulaminu SAFESTAR

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA
DANYCH PRZEZ DMSI TRADE SP.Z0.0.Z
SIEDZIBA W WARSZAWIE

Zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) zwanego dalej ,RODO”, w zwigzku ze
Swiadczeniem przez DMSI Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (dalej takze jako ,DMSI”) wustug przy
wykorzystaniu systemu SAFESTAR, w ramach ktérego
dochodzi do przetwarzania danych osobowych Klientéw, z
ktéorymi zostaly zawarte umowy oraz oséb fizycznych
reprezentujgcy Klientéw informujemy, ze:

1. administratorem danych osobowych jest DMSI Trade
Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-699), przy ul.
Ktobuckiej 23 c lok. 119, NIP: 9512387432, REGON:
360665700, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIlI Wydziat
Gospodarczy w Warszawie, pod numerem KRS
0000539147 (dalej jako ,Administrator”); Administrator
prowadzi operacje przetwarzania Panstwa danych
osobowych. W sprawie przetwarzania Panstwa
danych osobowych z Administratorem mozna sie
kontaktowa¢ pod numer telefonu +48 22 112 17 91
oraz adres e-mail: privacy@dmsi.pl.

2. Dane osobowe przetwarzane bedg w celu
umozliwienia zawarcia i w zwigzku z zawarciem i
wykonaniem umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng za posrednictwem systemu
SAFESTAR zawartej pomiedzy Administratorem a

potrzeby wykazania faktéw istotnych prawnie, co
jest naszym uzasadnionym interesem. Podstawe
prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych
w celu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym jest art.
6 ust. 1 lit.t b i f RODO tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest
osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatan
na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy oraz przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajacych 2z prawnie

uzasadnionych interesobw realizowanych przez
administratora.
Zgodnie z pkt. 2 powyzej przetwarzane sa

nastepujgce kategorie danych osobowych:

3.1. imie, nazwisko, zajmowane stanowisko, numer
stuzbowego telefonu/faksu, stuzbowy adres
e-mail, REGON, NIP, PESEL, numer dowodu
osobistego;

3.2. login, hasto oraz historia operacji na Koncie
Uzytkownika;

3.3. informacja o zapoznaniu sie z niniejszg

klauzulg informacyjna.

Zasadg jest przetwarzanie danych uzyskanych
bezposrednio od Panstwa, moze sie jednak
zdarzy¢ iz posiadamy Panhstwa dane od naszego
Klienta i zostaty nam one udostepnione w zwigzku
ze Swiadczeniem ustug, o ktérym mowa w pkt 2
powyzej. W przypadku jakichkolwiek pytan
prosimy je kierowa¢ pod dane wskazane w pkt 1
powyze;j.

Panstwa dane osobowe bedag udostepniane innym
odbiorcom w zakresie w jakim podmioty te
wykonujg zadania zwigzane z realizacjag Umowy
tj.:

4.1. producent Systemu Safestar

4.2. dostawcy ustug ksiegowych Administratora,

4.3. dostawcy ustug prawnych i doradczych
Administratora,

4.4, firmy Swiadczace ustugi kurierskie i pocztowe,

4.5. banki oraz pozostate instytucje finansowe i
ptatnicze,

4.6. dostawcy oprogramowania do obstugi wsparcia

technicznego, poczty elektronicznej i mailing

Podanie przez Panstwa danych osobowych, o
ktérych mowa w pkt 3 powyzej jest dobrowolne,
ale niezbedne w celu zrealizowania Umowy.

Przystuguje Panstwu prawo do Zzgdania od
Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
whiesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania. Jednoczesnie informujemy, ze
przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy

Klientem (dalej jako ,Umowa”) oraz w celach

archiwalnych dla zabezpieczenia informacji na
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uznacie Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa
danych osobowych narusza przepisy RODO.
Panstwa dane nie bedg przekazywane poza
obszar EOG do panstw trzecich lub do organizacji
miedzynarodowe;.

Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane
do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w
tym do profilowania.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane w
okresie obowigzywania Umowy, a w celach
archiwalnych dla zabezpieczenia informacji na
potrzeby wykazania faktéw istotnych prawnie co
jest naszym uzasadnionym interesem takze przez
czas niezbedny dla zabezpieczenia informacji na
potrzeby wykazania faktéw istotnych prawnie
jednak nie dtuzej niz do czasu wymaganego
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
uptywu  terminédw  przedawnienia  roszczen
wynikajgcych z zawartych pomiedzy Panstwem a
Administratorem Umow. W przypadku
ewentualnego sporu sgdowego Dane Osobowe

beda przechowywane co najmniej  do
ostatecznego zakonczenia postepowania
sgdowego.

Zalgcznik nr 1.3

Zalacznik nr 3 do Regulaminu SAFESTAR

OGOLNE WARUNKI LICENCJI NA KORZYSTANIE
Z OPROGRAMOWANIA SYSTEMU SAFESTAR

1.

1.1.

1.1.1.

Postanowienia wstepne

llekro¢ w niniejszych ogodlnych warunkach uzyte

zostaly wyrazy lub zwroty (pisane z wielkich liter),

nalezy przez nie rozumie¢ co nastepuje:
DMSI - DMSI Trade Sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie (adres: ul. Ktobucka 23 c lok. 119,
02-699 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego  prowadzonego przez  Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy XIIl Wydziat
Gospodarczy w Warszawie, pod numerem
KRS 0000539147, posiadajaca numery NIP
9512387432 i REGON 360665700, adres
e-mail: kontakt@safestar.pl;
Klient - osoba fizyczna posiadajgca peing
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub  jednostka  organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej
odrebne przepisy przyznajg zdolnos¢ prawna,
posiadajagca przymiot przedsiebiorcy w
rozumieniu art. 3 i art. 4 ustawy z dnia 6
marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcéw (t.j.

1.1.10.

Dz.U. z 2021 r. poz. 162 ze zm.) i
korzystajgca w ramach tej dziatalnosci z
Ustug Safestar;

Licencja — licencja na Oprogramowanie, 0
ktérej mowa w pkt. 2 OWL;

Oprogramowanie — programy komputerowe
lub ich czesci, wchodzace w skfad Systemu
Safestar, na korzystanie z ktérych DMSI
nabyto licencie od o0séb trzecich, =z
wytgczeniem Oprogramowania FOSS;
Oprogramowanie FOSS - programy
komputerowe lub ich czesci, wchodzgce w
sktad Systemu Safestar, stanowigce tzw.
oprogramowania typu FOSS (free and
open-source software), tj. w szczegodlnosci
oprogramowanie, ktérego uzytkownicy mogag
zmienia¢ lub bada¢ kod ZzZrédiowy oraz
rozpowszechnia¢  lub  udostepnia¢  do
korzystania to oprogramowanie bez
ograniczen;

OWL - niniejsze ,,0gdlne warunki licencji na
korzystanie z oprogramowania systemu
Safestar”;

Prawo Autorskie — ustawa z dnia 4 lutego

1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jedn. Dz.U. z 2019 r. poz.
1231 ze zm.);

Regulamin Safestar - ~-Regulamin

Swiadczenia ustug drogg elektroniczng z
wykorzystaniem systemu Safestar” przez
DMSI;

System Safestar - dedykowany dla
przedsiebiorcow, w szczegolnosci
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg w
zakresie ochrony osob i mienia, modutowy

system informatyczny (. zespot
wspétpracujacych  ze  sobg  urzadzen
informatycznych i aplikacji, zapewniajacy

przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych) oparty na
aplikacji ,SAFESTAR”, stuzacy do odbioru,
przetwarzania i udostepniania danych, w
szczegolnosci sygnatébw z systemow
zabezpieczen elektronicznych, opisanych w
Regulaminie; w sktad Systemu nie wchodza:
(1) Aplikacje Mobilne (jak zdefiniowano w pkt.
I Regulaminu Safestar) oraz (2) aplikacje
instalowane na Urzadzeniach Systemu na
potrzeby Klienta, stuzgce do odbioru i
dekodowania sygnatbw  z  systeméw
zabezpieczen elektronicznych i Urzadzen
Nadawczych Monitoringu (jak zdefiniowano w
pkt. Il Regulaminu Safestar);

Ustugi Safestar - ustugi $wiadczone przez
DMSI polegajgce na udostepnieniu Klientowi
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1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

do niewylgcznego Kkorzystania Systemu
Safestar i wykonywaniu przez DMSI z
uzyciem tego systemu - na zgdanie Klienta -

czynnosci polegajacych na przetwarzaniu,
przechowywaniu, wysytaniu i odbieraniu
danych, w szczegdlnoci sygnatow z

systemoéw  zabezpieczeh elektronicznych,
zgodnie z ich szczegdtowym wykazem i
opisem znajdujgcym sie w zatgczniku nr 1 do
Regulaminu Safestar (Zatgcznik techniczny);
Umowa o Swiadczenie Ustug — umowa o
swiadczenie Ustug Safestar) przez DMSI na
rzecz Klienta, zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a DMSI.

Uzytkownicy — osoby fizyczne $wiadczgce
posrednio lub bezposrednio na rzecz Klienta
prace lub ustugi na podstawie umowy o
prace, zlecenia, o dzieto Ilub innej o
podobnym charakterze, dla potrzeb
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci
operacyjnej lub gospodarczej, a takze inne
osoby, dla ktérych przez Klienta w Systemie
zostang utworzone Konta Uzytkownikow (jak
zdefiniowano w Regulaminie Safestar) i
ktérym — po zalogowaniu sie - umozliwiony
zostat w ten sposob zdalny dostep i
mozliwos¢ korzystania z Systemu oraz
wykonywania w nim czynnosci zgodnie z
przyznanymi przez Klienta
zasobami/uprawnieniami i zgodnie z opisem
zawartym w zatgczniku nr 1 do Regulaminu
Safestar (Zatgcznik techniczny).

OWL regulujg zasady na jakich Klient i
Uzytkownicy moga korzystaé z
Oprogramowania.

DMSI os$wiadcza, ze jest uprawniona do
udzielenia licencji do cafosci, a takze do
poszczegolnych czesci Oprogramowania, w
zakresie okreslonym w OWL.

DMSI o$wiadcza, ze udzielenie licencji w
zakresie przewidzianym w OWL nie narusza
autorskich praw majatkowych lub osobistych
0s0b trzecich.

DMSI informuje, ze w ramach Systemu
Safestar wykorzystywane jest
Oprogramowanie FOSS. W ramach Systemu
Safestar DMSI udostepnia Klientom do
korzystania takze Oprogramowanie FOSS
zgodnie z generalnymi warunkami
licencyjnymi dla tego typu oprogramowania.
Lista Oprogramowania FOSS oraz licencje na
korzystanie z tego  oprogramowania
zamieszczone sg na stronie Internetowej
DMSI pod adresem safestar.pl.

2.

2.1.

2.2

2.3.

24.

241.

24.2.

243.

24.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Licencja na Oprogramowanie

Zawierajgc Umowe o Swiadczenie Ustug DMSI
udziela Klientowi niewytgcznej, ograniczonej
licencji na korzystanie z Oprogramowania na
warunkach opisanych w OWL.
Licencja udzielana jest na czas obowigzywania
Umowy o Swiadczenie Ustug pomiedzy DMSI a
Klientem.
Licencja uprawnia do korzystania z
Oprogramowania przez nieograniczong liczbe
Uzytkownikdw.
Licencja udzielana jest na nastepujacych polach
eksploatacji:
korzystanie przez Klienta z Oprogramowania
lub jego czesci w zakresie prowadzonej przez
Klienta dziatalnosci gospodarczej, z
zachowaniem dalszych postanowien OWL,
stosowanie,  uruchamianie,  wyswietlanie
Oprogramowania, niezaleznie od formatu,
systemu lub standardu oraz uzyskiwania
dostepu do Oprogramowania lub jego czesci;
udostepnianie  Oprogramowania w ten
sposob, aby mogli mie¢ dostep do produktu w
miejscu i czasie przez siebie wybranym
wytgcznie Uzytkownicy;
wprowadzanie Danych Klienta (jak
zdefiniowano w Regulaminie Safestar) do
Oprogramowania, ich przetwarzanie,
aktualizacja, kasowanie, dokonywanie
eksportu danych.
Klient i Uzytkownicy majg prawo korzystaé z
Oprogramowania w kazdym miejscu
wykonywania dziatalno$ci gospodarczej przez
Klienta.
Klient moze korzysta¢ z Oprogramowania jedynie
w zakresie okreslonym w OWL, bez wzgledu na
techniczne mozliwosci innego wykorzystania.
Oprogramowanie moze by¢ wykorzystywane
wytgcznie w celu przetwarzania Danych Klienta
w ramach prowadzonej przez niego dziatalno$ci
gospodarcze;j.
Klient nie jest uprawniony, niezaleznie od
wykorzystywanych $rodkéw technicznych, do
umozliwienia innym niz Uzytkownicy osobom
trzecim korzystania z Oprogramowania, ani tez
wykorzystywania Oprogramowania dla potrzeb
przetwarzania transakcji/danych dotyczacych
dziatalnosci prowadzonej przez osoby trzecie.
Klient nie moze samodzielnie wykonywaé przy
pomocy Oprogramowania czynnosci w zakresie
ochrony Danych Klienta przed utratg (data
backup). Czynnosci takie wykonywane sg przez
DMSI w ramach Ustug Safestar zgodnie z
Zatgcznikiem technicznym stanowigcym
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu $wiadczenia ustug 02-699 Warszawa), wpisana do rejestru
drogg elektroniczng z wykorzystaniem serwisu przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Safestar. Sadowego  prowadzonego przez Sad

2.10. Klient nie moze dokonywa¢ czynnosci Rejonowy dla m. st. Warszawy XllI Wydziat
wymienionych w art. 74 ust. 4 pkt. 2 Prawa Gospodarczy w Warszawie, pod numerem
Autorskiego. KRS 0000539147, posiadajaca numery NIP

2.11. Klient nie moze udziela¢ dalszych licenciji 9512387432 i REGON 360665700, adres
(sublicencji) podmiotom trzecim. e-mail: kontakt@safestar.pl;

1.1.2. Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba

3. Postanowienia Koficowe prawna lub  jednostka  organizacyjna

nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej

3.1. Jakiekolwiek wykorzystanie Oprogramowania, odrebne przepisy przyznajg zdolnos¢ prawna,
ktore przekracza zakres okreslony OWL wymaga posiadajgca przymiot przedsiebiorcy w
uprzedniego uzyskania pisemnej zgody DMSI. rozumieniu art. 3 i art. 4 ustawy z dnia 6

3.2. Na prosbe DMSI, Klient zobowigzany jest marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow (t.].
dostarczy¢ na piSmie informacje dotyczgce DzU. z 2021 r. poz. 162 ze zm.) i
wykorzystania Oprogramowania. DMSI moze korzystajgca w ramach tej dziatalnosci z
kontrolowa¢ zgodno$¢ sposobu korzystania z Ustug Safestar;

Oprogramowania z postanowieniami OWL w 1.1.3. Licencja — licencja na Dokumentacje, o ktérej
kazdym czasie po powiadomieniu Klienta, ktéry mowa w pkt. 2 OWD;

jest obowigzany wspotdziataé z DMSI w 1.1.4. Dokumentacja — dokumentacja uzytkowa lub
wykonywaniu czynnosci  kontrolnych. W dokumentacja techniczna Systemu Safestar,
przypadku, gdy kontrola wymaga¢ bedzie przekazana lub w inny sposdb udostepniong
fizycznego dostepu do miejsc, w ktérych Klient Klientowi przez DMSI (np. przez strone
prowadzi dziatalno$¢, kontrola taka moze byc¢ WWW);

prowadzona wytgcznie w terminach uprzednio 1.1.5. OWD - niniejsze ,0gdlne warunki licencji na
uzgodnionych przez Strony w obecnosci korzystanie z  dokumentacji  systemu
przedstawiciela Klienta. Safestar”;

3.3. DMSI przystuguje prawo do wypowiedzenia 1.1.6. Prawo Autorskie — ustawa z dnia 4 lutego
Licencji i Umowy o Swiadczenie Ustug bez 1994 r. o prawie autorskim i prawach
zachowania terminu wypowiedzenia w razie pokrewnych (tekst jedn. Dz.U. z 2019 r. poz.
naruszenia przez Klienta warunkow Licencji lub 1231 ze zm.);
praw wtasnosci intelektualnej przystugujgcych 1.1.7.  Regulamin Safestar - ,Regulamin
DMSI do Oprogramowania. Swiadczenia ustug drogg elektroniczng za

3.4. Po wypowiedzeniu Licencji Klient zobowigzany posrednictwem systemu Safestar przez
jest natychmiast zaprzesta¢ korzystania =z DMS];

Oprogramowania. 1.1.8. System Safestar - dedykowany dla
przedsiebiorcow, w szczegoblnosci

Zalgcznik nr 1.4

prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg w
zakresie ochrony oséb i mienia, modutowy

Zatacznik nr 4 do Regulaminu SAFESTAR system informatyczny - (§.  zespot
wspotpracujagcych  ze  sobg  urzadzen
informatycznych i aplikacji, zapewniajgcy

OGOLNE WARUNKI LICENCJI NA KORZYSTANIE
Z DOKUMENTACJI SYSTEMU SAFESTAR

przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych) oparty na
aplikacji SAFESTAR, stuzacy do odbioru,
przetwarzania i udostepniania danych, w

1. Postanowienia wstepne szczegdblnosci sygnatdbw z systemow
zabezpieczen elektronicznych, opisanych w

1.1.  llekro¢ w niniejszych ogélnych warunkach uzyte Regulaminie; w sktad Systemu nie wchodzg:
zostaty wyrazy lub zwroty (pisane z wielkich liter), (1) Aplikacje Mobilne (jak zdefiniowano w pkt.

nalezy przez nie rozumie¢ co nastepuje: I Regulaminu Safestar) oraz (2) aplikacje

1.1.1.  DMSI - DMSI Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w instalowane na Urzadzeniach Systemu na

Warszawie (adres: ul. Klobucka 23c lok. 119,

potrzeby Klienta, stuzgce do odbioru i
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1.1.10

1.1.11

1.2

1.3.

1.4.

2.

2.1.

dekodowania sygnatbw z  systemoéw

zabezpieczen elektronicznych i Urzadzeh

Nadawczych Monitoringu (jak zdefiniowano w

pkt. Il Regulaminu Safestar);

Umowa o Swiadczenie Ustug — umowa o

Swiadczenie Ustug Safestar przez DMSI na

rzecz Klienta, zawarta miedzy Klientem a

DMSI;

. Ustugi Safestar - ustugi $wiadczone przez
DMSI polegajgce na udostepnieniu Klientowi
do niewylgcznego Kkorzystania Systemu
Safestar i wykonywaniu przez DMSI z
uzyciem tego systemu - na zadanie Klienta -
czynnosci polegajacych na przetwarzaniu,
przechowywaniu, wysytaniu i odbieraniu
danych, w szczegolnosci sygnatdw z
systemoéw  zabezpieczeh elektronicznych,
zgodnie z ich szczegdtowym wykazem i
opisem znajdujgcym sie w zatgczniku nr 1 do
Regulaminu Safestar - Zatgcznik techniczny;

. Uzytkownicy — osoby fizyczne sSwiadczgce
posrednio lub bezposrednio na rzecz Klienta
prace lub ustugi na podstawie umowy o
prace, zlecenia, o dzieto Ilub innej o
podobnym charakterze, dla potrzeb
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci
operacyjnej lub gospodarczej, a takze inne
osoby, dla ktoérych przez Klienta w Systemie
zostang utworzone Konta Uzytkownikow (jak
zdefiniowano w Regulaminie Safestar) i
ktérym — po zalogowaniu sie - umozliwiony
zostat w ten sposdb zdalny dostep i
mozliwos¢ korzystania z Systemu oraz
wykonywania w nim czynnosci zgodnie
przyznanymi przez Klienta
zasobami/uprawnieniami i zgodnie z opisem
zawartym w zatgczniku nr 1 do Regulaminu
Safestar - Zatgcznik techniczny.

OWD reguluje zasady na jakich Klient i

Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Dokumentacii.

DMSI oswiadcza, ze jest uprawniona do

udzielenia licencji do cafosci, a takze do

poszczegolnych czesci Dokumentaciji, w zakresie
okreslonym w OWD.

DMSI oswiadcza, ze udzielenie licencji w

zakresie przewidzianym w OWD nie narusza

autorskich praw majatkowych lub osobistych
0s6b trzecich.

Licencja na Dokumentacje

Zawierajgc Umowe o Swiadczenie Ustug DMSI
udziela Klientowi niewytgcznej, ograniczone;j

2.2.

2.3.

24.

241.

24.2.

243.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1

3.2.

licencji na korzystanie z Dokumentaciji

warunkach opisanych w OWD.

Licencja udzielana jest na czas obowigzywania

Umowy o Swiadczenie Ustug pomiedzy DMSI a

Klientem.

Licencja uprawnia do korzystania z Dokumentaciji

bez ograniczen terytorialnych.

Licencja udzielana jest na nastepujgcych polach

eksploatacji:
korzystania przez Klienta z dokumentacji lub
jej czesci w zakresie prowadzonej przez
Klienta dziatalnosci gospodarczej z
zachowaniem dalszych postanowien OWD,
w zakresie utrwalania i zwielokrotniania
Dokumentacji - wytwarzanie okreslong
technikg egzemplarzy, w tym technikg
drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,
w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji -
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,
a takze udostepnianie Dokumentacji, w taki
sposob, aby mogli mie¢ do niej dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym
wylgcznie Uzytkownicy w celach zwigzanych
z korzystaniem z Systemu Safestar i Ustug
Safestar.

Klient i Uzytkownicy majg prawo korzysta¢ z

Dokumentacji w kazdym miejscu wykonywania

dziatalnosci gospodarczej przez Klienta.

Klient nie ma prawa zmieniaC ani usuwaé

informacji o prawach autorskich i innych prawach

wiasnosci intelektualnej przystugujgcych DMSI

lub podmiotom trzecim.

Klient nie moze udziela¢ dalszych licenciji

(sublicencji) na Dokumentacje osobom trzecim.

na

Postanowienia Kohcowe

Jakiekolwiek wykorzystanie Dokumentaciji, ktére
przekracza zakres okreslony OWD wymagac
uprzedniego uzyskania pisemnej zgody DMSI.

Na prosbe DMSI, Klient zobowigzany jest
dostarczy¢ na pismie informacje dotyczace
wykorzystania  Dokumentacji. DMSI  moze
kontrolowa¢ zgodnosé sposobu korzystania z
Dokumentacji z postanowieniami OWD w
kazdym czasie po powiadomieniu Klienta, ktéry

jest obowigzany wspoidziataé z DMSI w
wykonywaniu czynnosci  kontrolnych. W
przypadku, gdy kontrola wymaga¢ bedzie

fizycznego dostepu do miejsc, w ktérych Klient
prowadzi dziatalnos¢, kontrola taka moze by¢
prowadzona wylgcznie w terminach uprzednio
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uzgodnionych przez Strony w obecnosci
przedstawiciela Klienta.

3.3. DMSI przystuguje prawo do wypowiedzenia
Licencji i Umowy o Swiadczenie Ustug bez
zachowania terminu wypowiedzenia w razie
naruszenia przez Klienta warunkow Licencji lub
praw wiasnosci intelektualnej przystugujgcych
DMSI do Dokumentacji.

3.4. Po wypowiedzeniu Licencji Klient zobowigzany
jest natychmiast zaprzesta¢ korzystania =z
Dokumentacji oraz  zniszczy¢  posiadang
Dokumentacje (w tym usung¢ Dokumentacje z
pamieci komputerow Klienta).
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